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SERVICIOS PROFESIONALES '

—

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL, RELACIONES PUBLICAS Y PROTOCOLO

OBJETO DEL CONTRATO

a) Dotar a la Direccion de Comunicacién Social, Relaciones Publicas y Protocolo
personas que brinden sus servicios profesionales, para cumplir con los
objetivos planteados en el Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo

Anual.

b) Brindar apoyo en las funciones establecidas para la Direccion de

Comunicacion Social,

Relaciones Publicas y Protocolo, dentro del

Reglamento Organico Interno.

c) Lograr una mayor efectividad en la

realizacion de los procesos y

procedimientos que se desarrollan en la Direccion de Comunicacion Social,
Relaciones Publicas y Protocolo.

TERMINOS DE REFERENCIA

a) Apoyar en la realizacién, presentacién y envio del monitoreo diario de medios
escritos, televisivos, radios, diarios digitales y redes sociales digitales.

b) Apoyar en la publicacién de informacion en redes sociales digitales y portal
WEB, relacionada con noticias y acontecimientos sobre el Consejo Nacional
de Areas Protegidas.

c) Apoyar en la elaboracion de productos audiovisuales y disefio grafico de
materiales de divulgacion de la institucion.

d) Apoyar en la realizacion de conferencias y giras de prensa con medios de



comunicacion.
e) Apoyar en el registro fotografico de actividades institucionales.

f} Apoyar en la atencion y solicitudes de la prensa respecto a temas de
relevancia y de interés publico.

g) Apoyar en la elaboracién e implementacién de campafias de divulgacion
(comunicacion interna y externa).

h) Apoyar en la redaccién de comunicados, posturas oficiales y declaraciones a
la prensa,

Apoyar como maestro de ceremonias en actos protocolarios y eventos de la
institucion.

Apoyar al -CONAP- en aspectos de comunicacion y divulgaciéon para
fortalecer la imagen institucional.

Apoyar en actividades de Comunicacién Social, Relaciones Publicas vy
Protocolo. ‘

Apoyar en otras actividades de acuerdo a la materia de su competencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Apoyé en monitorear y compartir al grubo de WhatsApp de comunicacién del

CONAP noticias publicadas en medios de comunicaciéon digitales, ademas
menciones al CONAP sobre temas de interés institucional y relacionadas al
medio ambiente publicados por usuarios, instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, entre otros, durante el mes de junio. '

b) Apoyé en realizar el informe del monitoreo de medios de comunicacion del
CONAP sobre las noticias publicadas en medios de comunicacion digitales,
ademas menciones al CONAP sobre temas de interés institucional y
relacionadas al medio ambiente publicados por usuarios, instituciones

gubernamentales y no gubernamentales, entre otros, durante el mes de junio.




¢) Apoyé con actualizar el calendario ambiental del mes de junio, con sugerencia
de actividades actualizadas comunicacionalmente, para lograr un mayor
impacto en [a informacion, sensibilizacion y divulgacién del que hacer
institucional.

d) Apoyé con responder a usuarios que escribieron en Messenger de Facebook
del CONAP sobre consultas de diversos temas como plazas disponibles,
requisitos para registro de especies de fauna silvestre, contactos de las

direcciones regionales, entre otros durante el mes de junio.

e) Apoyeé con darle cobertura a la reforestacion realizada en la Cuenca del lago

de Atitlan, “Reforestando Atitlan para un futuro verde”.

f) Apoyé con realizar y grabar entrevista en video vertical a encargada de la
UGAM de Santa Catarina Palop6, ademas editar y publicar en redes sociales

del CONAP sobre la campana “Reforestando Atitlan para un futuro verde”.

g) Apoye con realizar una transmision en vivo desde la fan page del CONAP
sobre la campana “Reforestando Atitlan para un futuro verde”, desde el lugar

de la reforestacion.

h) Apoyé con realizar entrevista y grabar entrevista a secretario ejecutivo del
CONAP de los beneficios de plantar un arbol, ademas editar y publicar en
redes sociales del CONAP sobre la campana “Reforestando Atitlan para un

futuro verde”.
i) Apoyé en construir la propuesta de Campafia de comunicacion estratégica
nacional con el tema: Guatemala se restaura y Slogan: Restaurar es proteger

la vida.

j) Apoyeé con redactar 6 guiones sobre temas calendario como: Turismo, tortugas

marinas, biotopo del quetzal, Dia mundial del medio ambiente, Dia Mundial de



los Oceanos y ofros.

k) Apoyé con realizar la gestion y solicitar a la Secretaria de Comunicacion Social
de la Presidencia grabacion de locuciones sobre temas calendario como: |
Turismo, tortugas marinas, biotopo del quetzal, Dia mundial del medio
ambiente, Dia Mundia! de los Océanos y otros.

I) Apoyé con redactar discurso para secretario ejecutivo para participacién de
reunion sobre avances y resultados de la iniciativa del Equipo Europa, Petén
mas sostenible.

m) Apoyé con participar en dos sesiones de capacitacion sobre el Curso en
Cambio Climatico, Diversidad Biolégica y sus diversas dimensiones,
implementado por la Unidad de Cambio Climatico del CONAP,

n) Apoyé con participar en reunién con miembros de la Mesa de Comunicacion
Trinacional de la Gran Selva Maya, para revisar avances en la celebracion del
primer Aniversario de la declaracién de Calakmul.

o) Apoyé con participar en reunién con miembros de la Mesa de Comunicacion
Trinacional para revisar avances en la actualizacion de la pagina web de selva
maya.

p} Apoyé en temas logisticos durante la gira de prensa realizada con periodistas
en el Altiplano Occidental.

q) Apoyé con redactar el perfil para la gira de prensa realizada en el Altiplano

Occidental y cadena volcanica.

r) Apoye con redactar discurso para secretario ejecutivo sobre el importante
trabajo que desemperian las mujeres en la sociedad y el CONAP, de la

capacitacion realizada a mujeres en el CONAP.



s) Apoyé en coordinar y moderar capacitacion virtual a periodistas que

participaron en la gira de prensa realizada en el altiplano occidental y la
cadena volcanica.

t) Apoyé en coordinar con personal de SIGAP de direccion regional Altiplano
Occidental y subregional en San Marcos la temdtica a impartir en taller
realizado dirigido a periodistas que participaron en la gira de prensa realizada
en el altiplano occidental y [a cadena volcanica.

u) Apoyé con realizar itinerario para la gira periodistica realizada en el altiplano
occidental y la cadena volcanica.

v) Apoyé con realizar agenda para el taller de capacitacion virtual dirigida a
periodistas que participaron en gira de prensa realizada en el Altiplano
Occidental y cadena voicanica., ‘

w) Apoyé con redactar nota y publicar en las redes sociales del CONAP sobre la

capacitacién realizada por la Direccién de Recursos Humanos del CONAP
dirigida a mujeres.

X) Apoyé con realizar agenda para conferencia de prensa realizada por el Dia de
la Diversidad Biolégica.

y) Apoyé con redactar discurso para secretaria ejecutiva sobre la campafia
“Reforestando Atitlan para un futuro verde”.

Z) Apoyé con redactar perfil para gira de prensa a realizarse en la Unidad Técnica

Punta de Manabique y Parque Nacional Rio Dulce.

aa) Apoye con recibir de comunicacion de Trifinio propuesta de agenda para la
inauguracion de la oficina de la Unidad Técnica de Suchitan. |

ab) Apoyé con participar en dos reuniones junto con fotégrafo de la Unidad de



Comunicacién del CONAP y comunicacion de Plan Trifinio para iniciar a
trabajar con la redaccion de guiones para video y revisar imagenes
disponibles a presentar durante la inauguraciéon de la oficina de la Unidad
Técnica de Suchitan. '

lac) Apoyé con revisar informacion para discurso de secretaria ejecutiva sobre
Taller Técnico sobre Oportunidades de Financiamiento Climatico y Mercados
de Carbono de Alta Integridad para Guatemala.

ad) Apoyé en coordinar entrevista para TV Azteca para abordar el tema de las

construcciones ilegales de infraestructura en el Volcan Acatenango.

ae) Apoyé con dar seguimiento y solicitar espacio en agenda de secretario
gjecutivo para coordinar visita a planta de produccion de plantas para
reforestacion con Agrobosques y para presentar campaiia “Alerta Azul”.

af) Apoye con redactar propuesta de agenda para la conferencia de prensa de

lanzamiento de la campaiia contra la caceria: Dé&jame Vivir.

ag) Apoyé con revisar comunicado de prensa de lanzamiento de la campafa
contra la caceria: Déjame vivir y unificar aportes de la Direccién de Mangjo de
Bosques y Vida Silvestre.

ah) Apoyé con gestionar con la Unidad de Asuntos Juridicos del CONAP las
acciones legales por construcciones ilegales en el Volcan Acatenango, para
dar respuesta a periodistas que han solicitado informacién como radio Con
Criterio y Prensa Libre.

- ai) Apoyé con apoyar durante entrevista realizada a encargada de turismo en el
CONAP para radio Con Criterio por las construcciones ilegales en el Volcan
Acatenango.

aj) Apoye en coordinar entrevista para Prensa Libre con encargada de turismo en




el CONAP para radio Con Criterio por las construcciones ilegales en el Volcan
Acatenango.

ak) Apoyé en coordinar con la Direccién Regional Metropolitana del CONAP
acompafiamiento a periodistas de Prensa Libre para documentar con
imagenes las construcciones ilegales en el Volcan Acatenango.

al) Apoyé con entrevista a encargado de la Direccién de Geoespacial para
conocer por menores sobre |a plataforma presentada por el MARN, Sistema
de Informacion Ambiental.

am) Apoyé con redactar discurso para secretario ejecutivo para evento de

presentacion del Sistema de Informaciéon Ambiental del MARN.

an) Apoyé en la moderacién del evento reunién del Comité Directivo y Comité
Técnico del Equipo Europa, Petén mas sostenible donde se dio a conocer los
avances y resultados del afio 2025.

ao) Apoyé con actualizar copy para redes sociales, los cuales se utilizaran para
la publicacién de productos de comunicacién de la campanfia contra la caceria:
Déjame vivir,

ap) Apoyé con revisar post y textos, de la campaiia contra la caceria: Déjame
vivir, de acuerdo a observaciones realizadas por el secretario ejecutivo del

CONAP y asesores, para alinearlos de acuerdo a imagenes y contenido.

aq) Apoyé con desagregar del pdf original de la parte legal del Diario de Centro
América la resolucion publicada por CONAP 01-04-2026 y convertirlo a PDF,
ademas publicar en la web del CONAP y comparti a delegados de
comunicacidn para todo el personal del CONAP.

ar) Apoye con editar y publicar 105 notas en redes sociales del CONAP sobre

trabajo realizado en las regionales del CONAP, como actividades de



educacién ambiental, reforestacion, monitoreos, entre otros.

as) Apoyé en coordinar grabacién de video con declaraciones con SIGAP en el
marco del Dia de la Diversidad Bioldgica enfocado al tema marino costero

para la Alianza Marino Costera de Guatemala.

at) Apoyé con revisar y publicar post de fechas calendario de dfas importantes
para la Alianza Marino Costera de Guatemala.

au) Apoyé con compartir informacién y contactos a periodista de Prensa Libre por
nacimiento de helodermas en el QOriente del pais.

av) Apoyé con gestionar informacion sobre la Unidad Técnica Suchitan y en
Trifinio para la realizacion de guiones para video institucional para la
inauguracion de instalaciones de Unidad Técnica Suchitan.

aw) Apoyé en temas logisticos para la reunién del Comite técnico y gerencial del
equipo Europa, Petén mas sostenible (revisién de lista de invitados, banderas,

orden de mesas y participantes con precedencia).

ax) Apoye con seleccionar videos de tortuga marina, cree un drive para e pesista

quien esta trabajando la campafia de |a estrategia de tortugas marinas.

ay) Apoyé como maestra de ceremonia del evento Global Big Day realizado en
Petén, ademas dar cobertura a dicho evento.

az) Apoye con orientar a comunicadora de Fundaeco quien solicitd asesoria
sobre uso de logotipo en uniformes para personal, especialmente en Punta de
Manabique, contacto interno con compras entre otros, finalmente para
aprobacién final de uso de logos para aprobacién de la Unidad de

Comunicacién Social y la Direcciéon de Educacién para el Desarrollo-

Sostenible.




ba) Apoyé con dar seguimiento a reuniéon del ecosistema manglar, reunion
sostenida con INAB y otros socios para organizar evento de celebracién del
dia del ecosistema manglar.

bb) Apoyé con publicar video en redes sociales del CONAP sobre nido de
quetzales en el Refugio del Quetzal, San Rafael Pie de la Cuesta, San
Marcos.

bc) Apoyé con grabar, editar y publicar video en redes sociales del CONAP con
entrevista a director de la Direccion de Valoracion y Conservacion -de la
Diversidad Biologica del CONAP sobre la importancia del Globa! Big Day
realizado en Petén.

bd) Apoyé con grabar, editar y publicar video en redes sociales del CONAP con
entrevista a director regional de WCS por el Global Big Day realizado en

Petén. -

be) Apoyé con grabar, editar y publicar video en redes sociales del CONAP con

entrevista a director de eBird quien participd en el Global Big Day realizado en
Petén. .

bf) Apoyé con grabar, editar y publicar video en redes sociales del CONAP con
entrevista a pionero en avistamiento de aves en Petén, quien participé en el
Global Big Day realizado en Petén.

bg) Apoyé con publicar en redes sociales del CONAP mensaje del presidente de
la republica Dr. Bernardo Arévalo para quienes participaron en el Global Big

Day realizado en Petén.

bh) Apoyé con publicar en redes sociales del CONAP video sobre liberacion de
cocodrilo realizado en Sayaxché.

bi) Apoyé con publicar video en redes sociales del CONAP, video realizado con




IA por CONAP Petén sobre el rol que cumplen las especies de fauna silvestre
en los ecosistemas naturales.

bj} Apoyé con publicar video “Alto al fuego en redes sociales del CONAP, de la
campafia de prevenciéon de incendios forestales que se realizo a través de la
red de comunicadores del Sistema Conred,

bk) Apoyé en realizar la locucién de video sobre lanzamiento de la campaia
“Reforestando Atitlan para un futuro verde” y publiqué en redes sociales del
CONAP.

bl) Apoyé con dar cobertura al evento de actualizacién de la Estrategia Nacional
de Diversidad Bioldgica.

bm) Apoyé en impartir el tema “tu voz importa” durante capacitacion a mujeres

del CONAP organizado por la Direccion de Recursos Humanos.

bn) Apoyé con publicar en redes sociales una serie de productos de
comunicacién de la campafia “No es el fuego, eres ti”, en el marco de

sensibilizacién y prevencidn de incendios forestales.

bo) Apoyé con redactar nota sobre el consolidade de incendios forestales

ocurridos en la region oriente del pais, dentro de areas protegidas.
bp) Apoyé con publicar en la web y replicar en las redes sociales del CONAP

nota sobre el consolidado de incendios forestales ocurridos en la regién
oriente del pais, dentro de areas protegidas.

bq) Apoyé con redactar nota sobre los primeros parques nacionales y publicar en
la web y redes sociales de]l CONAP.

br) Apoyé con redactar nota sobre la actualizacién de la Estrategia Nacional de

Diversidad Biologica de Guatemala, y publique en la web y redes sociales del




CONAP.

bs) Apoyé con redactar nota y publicar en la web y redes sociales del CONAP
con el tema Impulsan acciones para proteger la biodiversidad y fortalecer
comunidades en la cadena volcanica.

bt) Apoyé con editar y publicar nota en la web y replicar en las redes sociales del
CONAP sobre la guia para el aprovechamiento de copal y chicle en Petén.

bu) Apoyé con redactar nota, publicar en la web y redes sociales del CONAP
sobre Global Big Day realizado en Petén.

bv) Apoyé con redactar nota y publicar en la web y redes sociales del CONAP
sobre Homenaje a los bomberos forestales.

bw) Apoyé con publicar en la web de la Sala de Prensa de Gobierno y comparti a

periodis'tas nota sobre el Dia del Bombero Forestal.

bx) Apoyé con publicar en la web de la Sala de Prensa de Gobierno y comparti a
periodistas nota sobre el Dia de la Diversidad Biologica.

by) Apoyé con convocar a periodistas de medios de comunicacion para
conferencia de prensa sobre el Dia de la Diversidad Biologica.

bz) Apoye .con dirigir la conferencia de prensa sobre el Dia de la Diversidad

Biologica.

ca) Apoyé con redactar comunicado de prensa sobre el Dia de la Diversidad
Biolégica.

cb) Apoyé con atender a periodistas durante la conferencia de prensa a quienes
orienté sobre el tema y coordiné con subsecretario ejecutivo del CONAP que
brinde las declaraciones sobre el Dia de la Diversidad biolégica a medios




como TN23, Diario de Centro América, Andrino Noticias, Radio Sonora.

cc) Apoyé en coordinar entrevista para Prensa Comunitaria con el director
regional de Verapaces para abordar “Usurpaciones en el Parque Nacional
Lachud®.

cd) Apoyé en coordinar entrevista en vivo con encargado de incendios forestales

sobre incendios forestales en areas protegidas, para Emisoras Unidas.

ce) Apoye en coordinar grabacion de declaraciones por el Dia de las Abejas para
el medio de comunicacién Stereo 100.

cf) Apoyé en coordinar entrevista para TN23 y Noti 7, con el director de Manejo

de Bosques y Vida Silvestre del CONAP por tema de animales afectados por
ola de calor.

cg) Apoyé con atender solicitud de Radio Sonora sobre pichones anillados en el
Parque Nacional Tikal, para lo cual envie audio de Vida Silvestre de Peten

donde se explicd sobre la especie y la importancia de su conservacion.

ch) Apoyé con atender solicitud de Prensa Libre sobre recomendaciones para
ascenso al Volcan de Agua.

ci) Apoyé con realizar un drive con imagenes del SIGAP para Prensa Libre.
cj} Apoyé en compartir informacién de bosques a Prensa Libre.

ck) Apoyé en compartir informacién sobre el Corredor Biolégico Candacuchex a

Nuestro Diario.

cl) Apoyé en compartir informacion sobre la diversidad biolégica e importancia
del corredor biolégico Candacuchex a medios como Ojo con mi pisto, Nuestro
diario, TN23, Soy 502, Manada y Viatori.




cm) Apoyé en atender a periodista del medio digital Viatori quien solicité apoyo
para referir a personal de comunicacion de OCRET.

cn) Apoyé con atender solicitud de periodista del medio digital Viatori quien
solicitd informacion sobre la producciéon anual de madera de concesiones
forestales,

co) Apoyé en compartir imagenes de areas protegidas al medio digital Viatori.

cp) Apoyé con atender a periodista quien solicité informacion sobre acciones
para contrarrestar la extraccién ilegal del jade en la Montafa el Chiclero, en
Morales, |Izabal.

cq) Apoyé en convocar a periodistas a quienes se invité para participar en la gira
de prensa realizada en el Altiplano Occidental para promover y visibilizar las

acciones de conservacioén en areas protegidas.

cr) Apoyé en compartir informacién sobre loros afectados supuestamente por
calor, al Diario L.a Hora.

cs) Apoyé en compartir informacién al medic de comunicacion Soy502 por loros

afectados supuestamente por calor.

ct) Apoyé en compartir informacion a Nuestro Diario sobre loros afectados

supuestamente por calor.

cu) Apoyé en compartir informacién a periodista freelance sobre modelos de

desarrollo sostenible que se impulsan en la Reserva de la Biosfera Maya.

cv) Apoyé en compartir informacion a el Diario Narrativo Digital sobre los

incendios forestales en areas protegidas.




cw) Apoyé en compartir informacién al medio de comunicacién AGN sobre el
Global Big Day realizado en Petén.

cx) Apoyé en compartir informacién al medio de comunicacién AGN, Diario La
Hora y Nuestro Diario sobre la importancia de los parques nacionales.

cy) Apoyé en compartir informacion a Nuestro Diario sobre porqué Guatemala es
denominado pais megadiverso.

cz) Apoyé en compartir informacién al medio de comunicacién Guatemala.com
sobre tortugas marinas.

da) Apoyé en compartir informacién al grupo de prensa de whatsapp a
periodistas las declaraciones por el Dia de las especies en peligro de
extincién.

db) Apoyé en redactar comunicado sobre el Dia de la Diversidad Biologica.

dc) Apoye con realizar y publicar dos esquelas en las redes sociales del CONAP
por fallecimiento de Maria del Carmen de Ochaeta y Pedro Toz Cuc.

dd) Apoyé con realizar la convocatoria a periodistas para que participen en
conferencia de prensa sobre el Dia de la Diversidad Bioldgica.

de) Apoye en realizar post de convocatoria para puesto de director de Proyectos,
solicitado por la Direccién de Recursos Humanos y publicado en las redes
sociales del CONAP.

df) Apoyé en redactar columna publicada en el Diario de Centro América sobre
“Reforestando Atitlan para un futuro verde™.

dg) Apoyé en redactar columna publicada en el Diario de Centro América sobre
“Dia de la Diversidad Bioldgica®.




dh) Apoyé con redactar columna publicada en el Diario de Centro América sobre

“Turismo responsable, enfocado al Volcan Acatenango”.

di) Apoyé con redactar columna publicada en el Diario de Centro América sobre |
el Global Big Day.

dj) Apoyé con redactar columna publicada en el Diario de Centro América sobre

Bomberos forestales.

dk) Apoyé con solicitar a la secretaria de comunicacion social de la presidencia la

locucion de audio por el dia del bombero forestal.

dl) Apoyé con solicitar a la secretaria de comunicacion social de la presidencia la |

locucion de 16 guiones sobre caceria, 8 cortos y 8 largos.
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